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建立房产超市是最近两年各地楼市销售和去库存的重要配套举措。无论是

开展城中村改造相关工作，还是系统推进去库存工作，都能发现各地在积极搭建

房产超市。本报告以近期成都案例为例，系统分析房产超市的市场功能，也为后

续“更大力度推动房地产市场止跌回稳”提供新的启示。 

一、房产超市的定义和特征 

1.定义 

房产超市是指将各类房产项目（包括新建商品房、二手房、租赁房源等）、

房地产相关服务（如金融贷款、法律咨询、装修装饰等）集中在一个场所或平台

上，为购房者、租房者等提供全方位和一站式服务的综合性房产交易平台。 

房产超市打破了传统房产交易中信息分散、交易环节割裂的局面，通过整

合资源，提高了交易效率，并降低了交易成本。从历史发展来看，随着房地产市

场的深度调整，传统交易模式逐渐暴露出信息不对称、交易流程繁琐、供求匹配

效率低、政策吸收效果差等问题。房产超市作为一种新兴的房产交易模式，其整

合资源、优化服务的功能，本质上与当前国家提及的“更大力度推动房地产市场

止跌回稳”高度匹配。 

2.和传统交易模式的区别 

这里我们将房产超市和传统房产交易模式进行对比。应当认为，房产超市

虽然是一个有形的市场，但其本质上也是一种交易模式。这种交易模式，更好契

合了当前房地产市场的新形势和新需求。 

表 1：房产超市和传统交易模式的区别 

房产超市的市场功能研究 

——以成都市场为例 

2025年 06月 19日 上海易居房地产研究院副院长 严跃进 
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对比项目 房产超市 传统交易模式 

资源整合程

度 

高度整合各类房产资源及相关服务，如新

房、二手房、租赁房源、安置房及金融、

法律、装修等配套服务 

资源分散，各类房产信息及服务不

集中，需购房者自行多方收集 

交易效率 
一站式服务，交易流程简化，购房者可在

同一平台完成从选房到签约等大部分环节 

交易环节多，涉及多个主体，流程

繁琐，购房者需在不同机构间奔波 

房源特征 
房源真实性较高，且往往是有较高价格折

扣或较为优质的房源项目入驻 
各类房源混杂 

信息透明度 
信息集中展示，透明度高，购房者能快速

获取全面准确的房源及相关服务信息 

信息分散，获取难度大，部分信息

可能存在不对称、不准确或虚假的

情况 

服务范围 
涵盖购房、租房、金融、法律、装修等多

方面服务，满足购房者多样化需求 

服务单一，主要侧重于房源销售，

配套服务不完善 

客户体验 
提供便捷、高效的购房体验，节省时间和

精力 

客户需多方奔波，体验较差，容易

产生疲惫和不满情绪 

资料来源：网络公开信息、易居研究院 

二、成都房产超市的情况 

“成都住建房产超市”于 2025 年 6 月 16 日正式上线运营，由成都市住房

和城乡建设局打造。该平台集政策发布、项目信息展示与区（市）县房产促消费

活动推介于一体，是开放的一站式住房消费新场景，推动住房消费模式转变。 

具体来看，此类平台具备三大功能：权威政策中心，集中发布购房支持政策

等信息，解决政策难获取的问题；精准房源展示，实现项目数据直连，实时展示

楼盘相关信息，确保信息准确透明；身边的移动展厅，24小时不打烊，提供一站

式房源展示及个性化功能，省时省力省心。 

从市场反馈来看，首批近 30家房企入驻，包括招商蛇口、越秀等知名企业。

行业对此类平台的评价是积极的，认为该平台是带动房产促消费的生动案例，推

动了行业数字化和智能化发展。结合今年成都持续拍卖高品质住宅用地，可以认

为，后续其也为高品质住房的消费提供了较大支持。 

表 2：成都房产超市的相关情况 

序号 信息类别 详情 

1 平台名称 成都住建房产超市 

2 上线时间 2025年 6月 16日 

3 打造单位 成都市住房和城乡建设局 
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4 平台功能 政策发布、项目信息展示、区（市）县房产促消费活动推介 

5 平台特点 
开放、一站式住房消费新场景，推动住房消费从“单一交易”向

“生态联动”拓展 

6 三大功能 

权威政策中心：集中发布购房支持政策、特色区域介绍、人才安居

计划等信息 

精确房源展示：实现项目数据直连，实时展示楼盘的预售信息、一

房一价、销售情况等相关信息 

手边的移动展厅：24小时不打烊，一站式房源集中展示，包含详尽

的在售楼盘、咨询，还为消费者提供地图找房、AI选房、安家成都

排行榜等个性化功能 

7 
首批入驻房企

数量 

近 30家，包括招商蛇口、越秀、轨道城市、兴城人居、城投置地、

中国铁建、保利、华润、万科、建发、天投、国贸等 

8 行业评价 

成都住建房产超市是带动房产促消费的生动缩影，推动了整个行业

朝着数字化、智能化的方向发展。其也成为成都“好房子”建设的

展示平台 

资料来源：网络公开信息、易居研究院 

三、房产超市的功能分析 

1.整合多方房源 

传统模式下，购房者获取房源信息的渠道分散，例如不同开发商的售楼处、

各类房产中介平台、自媒体平台等，信息零散且可能存在差异。各地政府牵头组

建房产超市，将多个楼盘的房源信息进行统一整合，购房者无需在不同平台间来

回切换，在一个固定平台上便能获取全面、准确的房源信息，包括户型、面积、

价格、周边配套等，方便房源的查找。当前也可以更好获得高品质住宅项目的信

息。 

2.信息真实可靠 

地方政府对入驻平台的房源进行审核，确保信息的真实性与准确性，减少

虚假房源、夸大宣传等不良现象，让购房者能够基于真实信息做出决策，降低因

信息误差带来的风险。同时，相关房源入驻此类平台，本身就具有较强的销售意

向，这也有助于更好地保障房源信息的真实性。从实际过程来看，由于相关房源

进入此类平台，销售规则和流通环节会更加清晰透明，同时房源的服务标准和营

销术语也会得到规范。这不仅有助于实现信息的真实透明，更能切实保障购房者

的权益。 
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3.提高交易效率 

房产超市提供一站式购房服务，整合了贷款、税务、登记等多个环节的办理

流程。购房者可以在超市内一站式完成购房手续，无需在不同部门之间奔波，大

大节省了时间和精力。这本身有助于促进交易效率的提升。目前各地积极推进房

产超市服务效率的提升，通过流程可视化的模式，即借助信息化手段，购房者可

以实时查询交易进度，了解每个环节的办理状态，增强了交易的透明度和可控性。 


