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前  言

根据中国房地产业协会《关于中国房地产业协会团体标准《智慧社区评价标准》立项的通知》（中国房协〔2019〕154号）的要求，标准编制组经广泛调查研究，认真总结实践经验，参考有关国内标准和国际先进标准，并在广泛征求意见的基础上，制定本标准。
本标准的主要技术内容是：1.总则；2.术语；3.评价方法；4.智慧社区基础设施；5.智慧安防；6.智慧健康；7.智慧交通；8.智慧能源；9.智慧家居；5.智慧资产管理；5.智慧社区服务。
本标准由中国房地产业协会负责管理，由中国房地产业协会数字科技地产分会负责具体技术内容的解释。执行过程中如有意见和建议，请联系中国房地产业协会数字科技地产分会（地址：上海市闵行区申虹路666弄虹桥正荣中心南区8号楼，电子邮件zfxszkjdc@163.com）。
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总		则
为促进城市社区的数字化和智慧化发展，保障智慧社区建设和运行的质量，规范智慧社区评价的过程和结果，制定本标准。
本标准适用于城市社区的建设、更新和治理过程中，对智慧社区的配置和发展水平进行整体评价的过程实施和结果确定。
本标准适用的智慧社区类型为居住类和产业类，其他特色类社区，如运动、康养、旅游购物等，可参照本标准执行。
智慧社区评价应以城市可持续发展为总体目标，结合所在城市数字化发展水平，对配置和发展水平进行综合考量。
[bookmark: _Toc400926098][bookmark: _Toc438330042][bookmark: _Toc438330099][bookmark: _Toc438506548][bookmark: _Toc456281613][bookmark: _Toc492264043]智慧社区的评价，除应符合本标准外，尚应符合国家现行有关标准的规定。

[bookmark: _Toc63007993][bookmark: _Toc79526799]术   语
社区  community
以一定数量的人口为主体，在居住过程中形成的具有特定文化、组织制度、生活方式和归属感的地域生活共同体。
该条来源于现行国家标准《社区信息化 第一部分：总则》GB/T 31490.1。原文有注，为“目前我国城市社区的范围一般是指经过社区体制改革后作出了规模调整的居（村）民委员会或社区工作站辖区。
智慧社区  smart community
通过建设和使用智慧社区基础设施，整合社区各类管理系统，实现数据资源共享和数字化业务协同，提升社区公共服务水平
现行国家标准《智慧城市 术语》GB/T 37043中规定，智慧城市是“运用信息通信技术，有效整合各类城市管理系统，实现城市各系统间信息资源共享和业务协同，推动城市管理和服务智慧化，提升城市运行管理和公共服务水平，提高城市居民幸福感和满意度，实现可持续发展的一种创新型城市。
现行ISO/IEC 30182 中将智慧城市定义为“在已建环境中对物理系统、数字系统和人类系统进行有效整合，从而为市民提供一个可持续的、繁荣的、包容性的未来”。
ITU（国际电信联盟）ITU-T成立了可持续智慧城市焦点组(FG-SSC)4，以确定可持续智慧城市的具体定义，便于全球范围内使用。焦点组对约可持续智慧城市的116个现有定义进行了研究分析，并确定:“可持续智慧城市是利用信息和通信技术(ICT)和其他手段提升生活质量、城市运营和服务效率、竞争力，同时确保当代和后代在经济、社会和环境方面的需求得以满足的创新型城市。”
ITU-D第2研究组2014-2017年研究期 第1/2号课题的最终报告指出，要描述智慧社会，就需要明确“治理”“公民”“生活方式”的智慧本质是什么，报告得出结论: “智慧社会是指利用技术的力量和潜力提高人类的生产力，将资源聚焦于重要的活动和关系，并最终改善健康、福祉和生活质量。”
智慧社区是智慧城市的基本组成单元，在相对微观的角度上，更加聚焦人的生活福祉以及小范围的生活感受。
智慧社区基础设施  smart community infrastructure
用于支持智慧社区各项特性发展，集成了基本信息技术能力平台化、结构化设备集群。
该条参考了ISO 37100:2016的第 3.6.2条。其中对于智慧社区基础设施的术语解释原文是“community infrastructure with enhanced technological performance that is designed, operated and maintained to contribute to sustainable development and resilience of the community
Note 1 to entry: It is the infrastructure that is considered to be “smart” in this document, and not the community.
Note 2 to entry: Sustainable development tends to require community infrastructures that meet multiple, often contradictory, needs at the same time.
Note 3 to entry: Information and communication technologies (ICT) is an enabler but not a precondition for achieving smart community infrastructures.”

社区住户  residence in community
社区内居民住户、商业住户、服务住户统称
敏感信息 sensitive information
由于损坏、不当使用、篡改或非法获取将导致对个人隐私、福祉或安全，组织的知识产权、商业机密产生不利影响，或危害公共安全和危及国家利益的信息。


[bookmark: _Toc63007994][bookmark: _Toc79526800]评价方法
[bookmark: _Toc63007995][bookmark: _Toc79526801]一般规定
智慧社区的评价对象为建设或运行中城市社区的全部或局部，对象范围在评价过程中不应改变。
智慧社区评价包括建设评价和运行评价两种类别，其中建设评价面向从规划方案设计到竣工移交的过程，运行评价面向社区全部或部分投入使用直至社区全部被更新或消亡的过程。
建设评价重点考察实际建成配置是否完整，符合设计意图以及相应要求；运行评价重点考察基础设施配置是否发挥必要的作用以及人们的幸福感水平。
应依据评价对象所呈现的客观信息进行评价，方式应分为下列三种方式：
评价：根据评价指标对信息进行逐一评价，并得出单项指标评价结论；
复核：根据已有的评价结论对原相关信息进行一致性验证；
核对：根据信息含义对实际情况进行符合性验证。
评价过程中应识别敏感信息，并按国家有关规定进行信息保护，未有相应规定的，未经信息所有人书面许可不应公开。敏感信息包括以下内容：
住户个体身份相关信息，包括姓名或名称、年龄、证件、个人职业、个人健康状态、财产状况。
根据相关规定或标准的涉密信息；
相关组织或个人声明的非公开信息。
国家有关法律法规规定的其他受保护信息。

[bookmark: _Toc63007996][bookmark: _Toc79526802]建设评价
建设评价可划分为预评价和终评价，并应符合下列规定：
预评价应在全部评价对象施工图交付之后进行，评价合格的对象可获得相应等级的预评价证书，评价证书有效期为临时；
终评价应在全部评价对象竣工移交之后进行，评价合格的对象可获得相应等级的建设评价证书，评价证书有效期为长期。
预评价重点考察智慧社区建设方案中配置是否完整，符合相应建设要求。
对于预评价不合格的评价对象，不应进行终评价。
终评价应根据评价结果调整预评价等级并颁发对应等级运行评价证书。
[bookmark: _Ref61203644]建设评价应依据相应阶段有效成果所提供的信息进行评价，评价方式应符合表3. 2. 4的规定。

表3. 2. 4 建设评价方式
	信息类型
	建设评价

	
	预评价
	终评价

	规划设计阶段成果
	评价
	复核

	建筑施工图阶段成果
	评价
	复核

	智慧社区相关规划建设的
方案或说明
	评价
	复核

	竣工移交成果
	-
	评价

	实际建设成果
	-
	核对



[bookmark: _Toc63007997][bookmark: _Toc79526803]运行评价
[bookmark: _Ref61196005]建设评价合格应作为运行评价的前置必要条件。
运行评价可划分为初始评价和保持评价两个过程，并应符合下列规定：
初始评价应在全部评价对象投入实际使用18个月之后进行，评价合格的对象可获得相应等级的运行评价证书，证书有效期为24个月；
保持评价应在运行评价证书失效日前6个月期间进行并完成，评价合格的对象可保持相应等级的运行评价证书，证书有效期为24个月；
保持评价应根据评价结果调整评价等级并颁发对应等级运行评价证书。
保持评价不合格的评价对象，可在间隔期结束后重新申请运行评价，间隔期不应少于24个月，重新评价应按照本标准第3.3节的要求顺序执行。
[bookmark: _Ref61208269]运行评价应依据对社区实物资产和实际运行状况进行检验检测所得到的信息进行评价，评价方式应符合表3. 3. 5的规定。
表3. 3. 5 运行评价方式
	信息类型
	运行评价

	
	初始评价
	保持评价

	智慧社区相关运营的
方案或说明
	评价
	复核

	实物资产
	评价
	复核

	实际运行状况
	评价
	复核



[bookmark: _Toc63007998][bookmark: _Toc79526804]评价等级
[bookmark: _Ref63011845][bookmark: _Ref75789546]智慧社区评价等级从低至高依次分为基本级、银级、金级、白金级、卓越级五个等级，各等级与评价分值对应关系应符合表3. 4. 1的规定。
表3. 4. 1 各等级与评价分值对应关系
	类别号
	评价等级
	指标类型的结果或分值

	
	
	控制项结果
	评分项分值（分）

	B
	基本级
	全部通过
	-

	S
	银级
	全部通过
	≥15

	G
	金级
	全部通过
	≥40

	P
	白金级
	全部通过
	≥65

	E
	卓越级
	全部通过
	≥85



建设评价的预评价和终评价，运行评价的初始评价和保持评价均应根据评价结果确定对应的评价等级。
[bookmark: _Toc63007999][bookmark: _Toc79526805]评价指标
智慧社区评价指标应分为指标大类、指标子类和指标项。
指标大类应分为智慧社区基础设施、智慧安防、智慧健康、智慧交通、智慧能源、智慧家居、智慧资产、智慧社区服务八大类。

指标子类应根据指标大类进行分组，指标项应作为评价依据，各指标项内容及权重系数应符合表3.5.3的规定。
表 3.5.3-1 智慧社区基础设施指标内容及权重系数
	指标
大类
	指标子类
	指标项
	指标代号
	控制项/
评分项
	指标权重系数

	
	
	
	
	
	生活类
	产业类

	智慧社区基础设施
	智慧社区集成管理平台
	数据采集功能
	1-01-01
	控制项
	-
	-

	
	
	基础数据统一管理
	1-01-02
	控制项
	-
	-

	
	
	应用程序
	1-01-03
	控制项
	-
	-

	
	
	对外联通
	1-01-04
	控制项
	-
	-

	
	
	可视化
	1-01-05
	控制项
	-
	-

	
	通信设施
	光纤入户覆盖率
	1-02-01
	控制项
	-
	-

	
	
	网络带宽
	1-02-02
	控制项
	-
	-

	
	
	带宽稳定性
	1-02-03
	评分项
	1
	1

	
	
	无线信号覆盖
	1-02-04
	评分项
	1
	1

	
	
	运营商支持
	1-02-05
	评分项
	1
	1

	
	
	互联网线路
	1-02-06
	评分项
	1
	1

	
	运行环境
	机房建设
	1-03-01
	控制项
	-
	-

	
	
	数据隔离
	1-03-02
	评分项
	1
	2

	
	
	边缘节点
	1-03-03
	评分项
	1
	1

	
	
	机房环境
	1-03-04
	评分项
	1
	2

	
	
	存储设备
	1-03-05
	评分项
	1
	2

	
	通用信息安全
	数据安全管控措施
	1-04-01
	控制项
	-
	-

	
	
	隐私与安全合规性
	1-04-02
	控制项
	-
	-

	
	
	应急响应流程与机制
	1-04-03
	控制项
	-
	-

	
	
	供应链安全管理措施
	1-04-04
	控制项
	-
	-

	
	管理平台信息安全
	身份标识与鉴别
	1-05-01
	控制项
	-
	-

	
	
	访问控制
	1-05-02
	控制项
	-
	-

	
	
	安全审计
	1-05-03
	控制项
	-
	-

	
	
	入侵防范
	1-05-04
	控制项
	-
	-

	
	
	恶意代码防范
	1-05-05
	控制项
	-
	-

	
	
	资源控制
	1-05-06
	控制项
	-
	-

	
	
	数据传输安全
	1-05-07
	控制项
	-
	-

	
	接入终端安全
	接口安全
	1-06-01
	控制项
	-
	-

	
	
	用户数据安全
	1-06-02
	控制项
	-
	-

	
	
	应用软件安全
	1-06-03
	控制项
	-
	-



表 3.5.3-2 智慧安防指标内容及权重系数
	指标
大类
	指标子类
	指标项
	指标代号
	控制项/
评分项
	指标权重系数

	
	
	
	
	
	生活类
	产业类

	智慧
安防
	专项管理平台
	数据存储
	2-01-01
	控制项
	-
	-

	
	
	大屏展示
	2-01-02
	控制项
	-
	-

	
	
	安防业务功能
	2-01-03
	评分项
	1
	1

	
	
	平台数据接口开放
	2-01-04
	评分项
	1
	1

	
	视频监控系统
	视频分辨率
	2-02-01
	控制项
	-
	-

	
	
	视频录像周期
	2-02-02
	控制项
	-
	-

	
	
	监控场景覆盖
	2-02-03
	评分项
	1
	1

	
	
	数据接口开放
	2-02-04
	评分项
	1
	1

	
	车辆道闸系统
	车辆抓拍捕获率
	2-03-01
	控制项
	-
	-

	
	
	数据存储周期
	2-03-02
	控制项
	-
	-

	
	
	黑白名单管理
	2-03-03
	评分项
	1
	2

	
	
	数据接口开放
	2-03-04
	评分项
	1
	1

	
	出入口控制系统
	对讲
	2-04-01
	评分项
	1
	1

	
	
	门禁
	2-04-02
	评分项
	1
	1

	
	
	电梯控制
	2-04-03
	评分项
	1
	1

	
	
	一卡通管理
	2-04-04
	评分项
	1
	1

	
	
	数据接口开放
	2-04-05
	评分项
	1
	1

	
	周界报警系统
	入侵防范系统
	2-05-01
	控制项
	-
	-

	
	
	电子地图
	2-05-02
	控制项
	-
	-

	
	
	报警联动
	2-05-03
	评分项
	1
	1

	
	
	数据接口开放
	2-05-04
	评分项
	1
	1



表 3.5.3-3 智慧健康指标内容及权重系数
	指标
大类
	指标子类
	指标项
	指标代号
	控制项/
评分项
	指标权重系数

	
	
	
	
	
	生活类
	产业类

	智慧
健康
	室内外环境监测
	监测设备能力
	3-01-01
	评分项
	1
	1

	
	
	环境监测结果处理
	3-01-02
	评分项
	1
	1

	
	
	应对建议
	3-01-03
	评分项
	1
	1

	
	社区公共区域紧急呼叫
	紧急呼叫覆盖范围
	3-02-01
	评分项
	1
	1

	
	
	紧急呼叫措施
	3-02-02
	评分项
	1
	1

	
	健康管理中心
	健康管理系统
	3-03-01
	评分项
	1
	0.5

	
	
	健康检查服务
	3-03-02
	评分项
	1
	0.5

	
	
	健康评估服务
	3-03-03
	评分项
	1
	0.5

	
	
	智能化健康干预
	3-03-04
	评分项
	1
	0

	
	
	楼栋健康管理服务站
	3-03-05
	评分项
	1
	0

	
	
	便携式健康管理方案
	3-03-06
	评分项
	1
	0






表 3.5.3-4 智慧交通指标内容及权重系数
	指标
大类
	指标子类
	指标项
	指标代号
	控制项/
评分项
	指标权重系数

	
	
	
	
	
	生活类
	产业类

	智慧
交通
	集团管控平台
	数据存储周期
	4-01-01
	控制项
	-
	-

	
	
	远程稽核
	4-01-02
	评分项
	1
	1

	
	
	远程设备监控
	4-01-03
	评分项
	1
	1

	
	
	自动对账
	4-01-04
	评分项
	1
	1

	
	
	数据统计分析
	4-01-05
	评分项
	1
	1

	
	
	预警提醒
	4-01-06
	评分项
	1
	1

	
	
	数据接口开放
	4-01-07
	评分项
	1
	1

	
	车行管理
	远程托管
	4-02-01
	评分项
	1
	1

	
	
	预约泊车
	4-02-02
	评分项
	1
	2

	
	
	车牌识别
	4-02-03
	评分项
	1
	1

	
	
	自动缴费功能
	4-02-04
	评分项
	1
	1

	
	停车场库管理
	车位管理
	4-03-01
	控制项
	1
	2

	
	
	车位引导 
	4-03-02
	评分项
	1
	2

	
	
	共享泊车
	4-03-03
	评分项
	1
	2

	
	
	新能源充电管理功能
	4-03-04
	评分项
	1
	2

	
	社区物流管理
	物流定向功能
	4-03-01
	评分项
	1
	2

	
	
	物流存取功能
	4-03-02
	评分项
	1
	2



表 3.5.3-5 智慧能源指标内容及权重系数
	指标
大类
	指标子类
	指标项
	指标代号
	控制项/
评分项
	指标权重系数

	
	
	
	
	
	生活类
	产业类

	智慧
能源
	专项管理平台
	数据采集功能
	5-01-01
	控制项
	-
	-

	
	
	数据存储功能
	5-01-02
	控制项
	-
	-

	
	
	数据处理功能
	5-01-03
	控制项
	-
	-

	
	
	数据应用功能
	5-01-04
	评分项
	1
	1

	
	
	多终端访问形式
	5-01-05
	评分项
	1
	1

	
	
	自适应控制功能
	5-01-06
	评分项
	1
	1

	
	能耗监测系统
	分类分项计量
	5-02-01
	评分项
	1
	2

	
	
	计量设备功能
	5-02-02
	评分项
	1
	2

	
	供配电系统
	配电监测管理
	5-03-01
	评分项
	1
	2

	
	
	AI巡检设备
	5-03-02
	评分项
	1
	2

	
	智能照明控制系统
	公共区域照明控制
	5-04-01
	评分项
	1
	2

	
	
	照明单回路控制
	5-04-02
	评分项
	1
	2

	
	给水排水系统
	管网漏损探测
	5-05-01
	评分项
	1
	2

	
	
	节水诊断
	5-05-02
	评分项
	1
	2

	
	空调系统
	空调设备运行监控
	5-06-01
	评分项
	1
	2

	
	
	无人值守运行
	5-06-02
	评分项
	1
	2

	
	动力系统
	锅炉能效监测
	5-07-01
	评分项
	1
	2

	
	
	安全监测
	5-07-02
	评分项
	1
	2

	
	可再生能源系统
	系统集中监测
	5-08-01
	评分项
	1
	2

	
	
	故障检测诊断预警
	5-08-02
	评分项
	1
	2

	
	
	自动控制与调配
	5-08-03
	评分项
	1
	2

	
	
	多能互补调控
	5-08-04
	评分项
	1
	2



表 3.5.3-6 智慧家居指标内容及权重系数
	指标
大类
	指标子类
	指标项
	指标代号
	控制项/
评分项
	指标权重系数

	
	
	
	
	
	生活类
	产业类

	智慧
家居
	智能终端
	智能场景控制
	6-01-01
	评分项
	1
	0

	
	
	智能照明控制
	6-01-02
	评分项
	1
	0

	
	
	智能窗帘控制
	6-01-03
	评分项
	1
	0

	
	
	智能家电控制
	6-01-04
	评分项
	1
	0

	
	
	新风及暖通控制
	6-01-05
	评分项
	1
	0

	
	
	背景音乐控制
	6-01-06
	评分项
	1
	0

	
	室内安防
	门窗状态
	6-02-01
	评分项
	1
	1

	
	
	燃气探测
	6-02-02
	评分项
	1
	1

	
	
	水浸探测
	6-02-03
	评分项
	1
	1

	
	
	烟雾探测
	6-02-04
	评分项
	1
	1

	
	
	一氧化碳探测
	6-02-05
	评分项
	1
	1

	
	
	户内入侵监测
	6-02-06
	评分项
	1
	1

	
	
	智能门锁
	6-02-07
	评分项
	1
	1



表 3.5.3-7 智慧资产指标内容及权重系数
	指标
大类
	指标子类
	指标项
	指标代号
	控制项/
评分项
	指标权重系数

	
	
	
	
	
	生活类
	产业类

	智慧资产管理
	专项管理平台
	资产管理业务功能
	7-01-01
	评分项
	0
	1

	
	
	资产数据存储
	7-01-02
	评分项
	0
	1

	
	
	数据接口
	7-01-03
	评分项
	0
	1

	
	资产登记
	资产数据采集
	7-02-01
	评分项
	0
	1

	
	
	资产数据标签
	7-02-02
	评分项
	0
	1

	
	资产安全
	资产定位
	7-03-01
	评分项
	0
	1

	
	
	资产出入报警
	7-03-02
	评分项
	0
	1

	
	
	资产标签脱离报警
	7-03-03
	评分项
	0
	1

	
	
	资产标签电量报警
	7-03-04
	评分项
	0
	1




表 3.5.3-8 智慧社区服务指标内容及权重系数
	指标
大类
	指标子类
	指标项
	指标代号
	控制项/
评分项
	指标权重系数

	
	
	
	
	
	生活类
	产业类

	智慧社区服务
	社区管理
	信息发布设备
	8-01-01
	评分项
	1
	1

	
	
	社会信息管理
	8-01-02
	评分项
	1
	1

	
	
	社区政务
	8-01-03
	评分项
	1
	1

	
	
	社区教育
	8-01-04
	评分项
	1
	1

	
	物业服务
	公告发布
	8-02-01
	评分项
	1
	1

	
	
	管家服务
	8-02-02
	评分项
	1
	1

	
	
	故障报修
	8-02-03
	评分项
	1
	1

	
	
	工单管理
	8-02-04
	评分项
	1
	1

	
	
	公共区域广播
	8-02-05
	评分项
	1
	1

	
	
	物业缴费
	8-02-05
	评分项
	1
	1

	
	商业服务
	社区线上服务商城
	8-03-01
	评分项
	1
	1

	
	
	社区零售服务
	8-03-02
	评分项
	1
	1

	
	
	家政服务
	8-03-03
	评分项
	1
	0

	
	
	旅游服务
	8-03-04
	评分项
	1
	0

	
	
	线上教育
	8-03-05
	评分项
	1
	0

	
	
	旧物回收
	8-03-05
	评分项
	1
	0

	
	
	货物搬运
	8-03-06
	评分项
	1
	0

	
	
	汽车养护
	8-03-07
	评分项
	1
	0

	
	
	家装服务
	8-03-08
	评分项
	1
	0

	
	
	房产租售
	8-03-09
	评分项
	1
	0



指标项应分为控制项和评分项两种，评价时应符合下列要求：
控制项应仅做定性评价，判定评价对象是否满足要求；
评分项应做定量评价，根据评价对象符合要求的程度进行分值计算。
智慧社区评价分值计算方法应符合下列规定：
总得分应按下式进行计算：
 (3.5.5)
式中：	SCS -- 总得分；
		S1～S8 -- 智慧社区指标大类得分总和；
		SA -- 智慧社区各指标项最高分值总和；
各指标大类得分S1～S8应按下式计算：
		
式中，	S -- 指标大类得分；
		SV -- 指标大类中各指标项评价得分；
		W -- 各指标项对应的指标权重。
各指标项最高分值总和SA应按下式计算：
		
式中，	SA -- 各指标项最高分值总和；
		ST -- 各指标项最高分值；
		W – 各指标项对应的指标权重。


[bookmark: _Toc63008000]
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[bookmark: _Toc79526807]智慧社区集成管理平台
数据采集功能的内容和描述应符合表4.1.1的规定。
表4.1.1 数据采集功能
	内容
	描述

	代号
	1-01-01

	指标要求
	应能够利用传感器、智能设备等感知节点设备采集多种来源数据，并应具备远程设备管理和对数据进行统一管理的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	审核管理平台建设方案并实地检查采集设备

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



1. 1. 1 基础数据统一管理的内容和描述应符合表4.1.2的规定。
表4.1.2 基础数据统一管理
	内容
	描述

	代号
	1-01-02

	指标要求
	应对集成管理平台内的基础数据统一管理，智慧社区其他专项管理平台的基础数据应统一调用集成管理平台的基础数据。基础数据至少包括以下三项：
a）人员信息，包括平台内的所有类型角色的用户信息；
b）设备信息，包括社区内的所有智能化设备；
c）空间信息，包括社区内的各级结构空间信息

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案或运维方案

	
	运行评价
	审核管理平台建设方案或运维方案

	控制项/评分项
	控制项

	r评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



应用程序的内容和描述应符合表4.1.3的规定。
表4.1.3 应用程序
	内容
	描述

	代号
	1-01-03

	指标要求
	应具有应用程序或小程序，满足消息推送、业务联络和处理、民意收集等功能需求

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	审核管理平台建设方案

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



对外联通的内容和描述应符合表4.1.4的规定。
表4.1.4 对外联通
	内容
	描述

	代号
	1-01-04

	指标要求
	与城市或其他社区的网格化管理平台能够进行互通访问，应满足现行国家标准《公共安全视频监控联网系统信息传输、交换、控制技术要求》GB/T 28181、ONVIF、现行行业标准《公安视频图像信息应用系统 第4部分 接口协议要求》GA/T 1400.4的相关技术要求

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	审核管理平台建设方案

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	满足/不满足
	满足/不满足

	
	满足/不满足
	满足/不满足

	备注
	-



可视化内容和描述应符合表4.1.5的规定。
      表4.1.5 可视化
	内容
	描述

	代号
	1-01-05

	指标要求
	应具有二维或三维的图形图像显示能力，应用数据应具有可视化界面

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	审核管理平台建设方案

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



[bookmark: _Toc79526808]通信设施
光纤入户覆盖率的内容和描述应符合表4.2.1的规定。
表4.2.1 光纤入户率
	内容
	描述

	代号
	1-02-01

	指标要求
	在评价范围内，光纤入户覆盖率不应小于100%，其中光纤入户覆盖率的计算公式如下：
R=S1/S2×100%
式中，R -- 光纤入户覆盖率
      S1 – 光纤入户单元数量
      S2 – 社区单元总数

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案，核对“光纤入户覆盖率”指标说明

	
	运行评价
	随机采样抽查，抽查单元总数不少于10个，在抽查范围内计算R值，并对结果进行评价

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



网络带宽的内容和描述应符合表4.2.2的规定。
表4.2.2 网络带宽
	内容
	描述

	代号
	1-02-02

	指标要求
	网络带宽应能支持高清视频图像数据、图片数据、结构化数据等多维数据的高并发和低延时传输，且接入带宽不低于1000Mbps

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	抽查检测

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



带宽稳定性的内容和描述应符合表4.2.3的规定。
表4.2.3 带宽稳定性
	内容
	描述

	代号
	1-02-03

	指标要求
	通信基础设施应明确网络架构具体组网方式，宜将光纤部署至房间，提供稳定的带宽需求，并应满足下列要求：
a）应保证网络的各个部分的带宽满足业务高峰期需求，业务高峰时带宽占用未超过80%；
b）应提供通信线路、关键网络设备和关键计算设备的硬件冗余，保证信息通信可用性。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	访谈和检查信息安全管理建设方案和运维方案

	
	运行评价
	检查高峰时段的带宽占用，检查网络结构

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



无线信号覆盖的内容和描述应符合表4.2.4的规定。
表4.2.4无线信号覆盖
	内容
	描述

	代号
	1-02-04

	指标要求
	无线信号应能覆盖小区会所、休闲区、运动场、广场等小区公共活动区域

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	现场抽查检测

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	有一项配置计1分，最高分为2分

	备注
	-



1. 1. 2 运营商支持的内容和描述应符合表4.2.5的规定。
表4.2.5运营商支持
	内容
	描述

	代号
	1-02-05

	指标要求
	应适应中国移动、中国联通、中国电信运营商提供通信与信息服务的需求，保证电信业务在小区内的接入、开通和使用

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	现场检测

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	符合要求配置计2分，否则计0分

	
	运行评价
	符合要求配置计2分，否则计0分

	备注
	-



1. 1. 3 互联网线路的内容和描述应符合表4.2.6的规定。
表4.2.6互联网线路
	内容
	描述

	代号
	1-02-06

	指标要求
	社区应配备互联网专线或企业宽带，且应满足下列要求：
a）互联网专线，带宽至少100M，上下行对等；
b）企业宽带至少100M下行，20M上行

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	现场检测

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	符合要求配置计2分，否则计0分

	
	运行评价
	符合要求配置计2分，否则计0分

	备注
	-
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1. 1. 4 机房建设的内容和描述应符合表4.3.1的规定。
表4.3.1机房建设
	内容
	描述

	代号
	1-03-01

	指标要求
	机房建设应满足下列要求：
a）应满足现行国家标准《综合布线系统工程设计规范》GB/T 50311、《计算机场地通用规范》GB/T 2887、《电子信息系统机房设计规范》GB 50174的有关要求；
b）应采用UPS 不间断电源，UPS提供不低于15min后备供电能力，UPS 功率大小应根据设备功率进行计算，并留有30%的余量；
c）机房供电线缆应使用16A以上规格，为机房接入双供电线路

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	现场检测

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



1. 1. 5 数据隔离要求的内容和描述应符合表4.3.2的规定。
表4.3.2数据隔离要求
	内容
	描述

	代号
	1-03-02

	指标要求
	智慧社区各专项管理平台的网络流量应互相隔离

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	现场检测

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	符合要求配置计2分，否则计0分

	
	运行评价
	符合要求配置计2分，否则计0分

	备注
	-



1. 1. 6 边缘节点要求的内容和描述应符合表4.3.3的规定。
表4.3.3边缘节点
	内容
	描述

	代号
	1-03-03

	指标要求
	应至少配备1个边缘网关，能够对多种类型的设备进行统一接入控制；应支持水平扩展应用节点以提高系统吞吐量

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	现场检测

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	符合要求配置计2分，否则计0分

	
	运行评价
	符合要求配置计2分，否则计0分

	备注
	-



1. 1. 7 机房环境的内容和描述应符合表4.3.4的规定。
表4.3.4机房环境
	内容
	描述

	代号
	1-03-04

	指标要求
	应使用精密空调或者商用空调，空调制冷量根据机房面积选择，确保机房温度在20℃～25℃，湿度范围在40%～55%，空调冷凝水需排放到机房以外

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	现场检测

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	符合要求配置计2分，否则计0分

	
	运行评价
	符合要求配置计2分，否则计0分

	备注
	-



1. 1. 8 存储设备的内容和描述应符合表4.3.5的规定。
表4.3.5存储设备
	内容
	描述

	代号
	1-03-05

	指标要求
	存储设备的容量应根据社区户数和存储周期进行配置

	计量单位
	TB/千户/年

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	检查实际配置

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	存储设备容量配置不小于5 TB/千户/年，得2分；存储设备容量配置大于3 TB/千户/年且小于5 TB/千户/年，得1分；存储设备容量配置低于3TB则不得分

	
	运行评价
	存储设备容量配置不小于5 TB/千户/年，得2分；存储设备容量配置大于3 TB/千户/年且小于5 TB/千户/年，得1分；存储设备容量配置低于3TB则不得分

	备注
	-



[bookmark: _Toc79526810]通用信息安全
数据安全管控措施的内容和描述应符合表4.4.1的规定。
表4.4.1数据安全管控范围
	内容
	描述

	代号
	1-04-01

	指标要求
	应具备完善、体系化的数据安全规范、制度与流程策略

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核数据安全管理制度

	
	运行评价
	检查记录

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



隐私与安全合规性评审的内容和描述应符合表4.4.2的规定。
表4.4.2隐私与安全合规性评审
	内容
	描述

	代号
	1-04-02

	指标要求
	应有效组织隐私与安全合规性评审，确保数据合规；更新和发布具有隐私政策增强性告知，防止相关信息的恶意业务关联

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核隐私和安全合规性制度

	
	运行评价
	检查记录

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



应急响应流程与机制的内容和描述应符合表4.4.3的规定。
表4.4.3 应急响应流程与机制
	内容
	描述

	代号
	1-04-03

	指标要求
	应具备完善的应急响应流程和机制，定期组织数据安全意识培训

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核应急响应制度和培训计划

	
	运行评价
	检查记录

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



供应链安全管理措施的内容和描述应符合表4.4.4的规定。
表4.4.4供应链安全管理措施
	内容
	描述

	代号
	1-04-04

	指标要求
	智慧社区系统的供应链安全管理措施应符合国家标准《信息安全技术 ICT供应链安全风险管理指南》GB/T 36637的要求

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核供应链管理办法

	
	运行评价
	抽查供应链运行记录

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-
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身份标识与鉴别的内容和描述应符合表4.5.1的规定。
表4.5.1身份标识与鉴别
	内容
	描述

	代号
	1-05-01

	指标要求
	应对登录操作系统和数据库系统的用户进行身份标识与鉴别并应符合下列要求：
a) 操作系统和数据库系统管理用户身份标识应具有不易被冒用的特点，口令应有复杂度要求并定期更换；
b) 应启用登录失败处理功能，可采取结束会话、限制非法登录次数和自动退出等措施；
c) 当对服务器进行远程管理时，应采取必要措施，防止鉴别信息在网络传输过程中被窃听；
d) 应为操作系统和数据库系统的不同用户分配不同的用户名，确保用户名具有唯一性。
e) 应采用两种或两种以上组合的鉴别技术对管理用户进行身份鉴别

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核平台信息安全建设方案

	
	运行评价
	检测

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



访问控制的内容和描述应符合表4.5.2的规定。
表4.5.2 访问控制
	内容
	描述

	代号
	1-05-02

	指标要求
	应启用访问控制功能，依据安全策略控制用户对资源的访问，并应满足下列要求：
a) 应根据管理用户的角色分配权限，实现管理用户的权限分离，仅授予管理用户所需的最小权限；
b) 应实现操作系统和数据库系统特权用户的权限分离；
c) 应严格限制默认帐户的访问权限，重命名系统默认帐户，修改这些帐户的默认口令；
d) 应及时删除多余的、过期的帐户，避免共享帐户的存在。
e) 应对重要信息资源设置敏感标记；
f) 应依据安全策略严格控制用户对有敏感标记重要信息资源的操作

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核平台信息安全建设方案

	
	运行评价
	检测

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



安全审计的内容和描述应符合表4.5.3的规定。
表4.5.3 安全审计
	内容
	描述

	代号
	1-05-03

	指标要求
	安全审计应满足下列要求：
a) 审计范围应覆盖到服务器和重要客户端上的每个操作系统用户和数据库用户；
b) 审计内容应包括重要用户行为、系统资源的异常使用和重要系统命令的使用等系统内重要的安全相关事件；
c) 审计记录应包括事件的日期、时间、类型、主体标识、客体标识和结果等；
d) 应能够根据记录数据进行分析，并生成审计报表；
e) 应保护审计进程，避免受到未预期的中断；
f) 应保护审计记录，避免受到未预期的删除、修改或覆盖等

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核平台信息安全建设方案

	
	运行评价
	检测

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



入侵防范的内容和描述应符合表4.5.4的规定。
表4.5.4 入侵防范
	内容
	描述

	代号
	1-05-04

	指标要求
	入侵防范应能满足下列要求：
a) 应能够检测到对重要服务器进行入侵的行为，能够记录入侵的源IP、攻击的类型、攻击的目的、攻击的时间，并在发生严重入侵事件时提供报警；
b) 应能够对重要程序的完整性进行检测，并在检测到完整性受到破坏后具有恢复的措施；
c) 操作系统应遵循最小安装的原则，仅安装需要的组件和应用程序，并通过设置升级服务器等方式保持系统补丁及时得到更新

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核平台信息安全建设方案

	
	运行评价
	检测验证

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



恶意代码防范的内容和描述应符合表4.5.5的规定。
表4.5.5 恶意代码防范
	内容
	描述

	代号
	1-05-05

	指标要求
	恶意代码防范应满足下列要求：
a) 应安装防恶意代码软件，并及时更新防恶意代码软件版本和恶意代码库；
b) 主机防恶意代码产品应具有与网络防恶意代码产品不同的恶意代码库；
c) 应支持防恶意代码的统一管理

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核平台信息安全建设方案

	
	运行评价
	检测验证

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



资源控制的内容和描述应符合表4.5.6的规定。
表4.5.6资源控制
	内容
	描述

	代号
	1-05-06

	指标要求
	资源控制应满足下列要求：
a) 应通过设定终端接入方式、网络地址范围等条件限制终端登录；
b) 应根据安全策略设置登录终端的操作超时锁定；
c) 应对重要服务器进行监视，包括监视服务器的CPU、硬盘、内存、网络等资源的使用情况；
d) 应限制单个用户对系统资源的最大或最小使用限度；
e) 应能够对系统的服务水平降低到预先规定的最小值进行检测和报警

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核平台信息安全建设方案

	
	运行评价
	检测验证

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



数据传输安全的内容和描述应符合表4.5.7的规定。
表4.5.7数据传输安全
	内容
	描述

	代号
	1-05-07

	指标要求
	应采用校验技术或密码技术保障重要数据在传输过程中的完整性，包括但不限于鉴别数据、重要业务数据、重要审计数据、重要配置数据、重要视频数据和重要个人信息等

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核平台信息安全建设方案

	
	运行评价
	检测验证

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-
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接口安全评估的内容和描述应符合表4.6.1的规定。
表4.6.1 接口安全评估
	内容
	描述

	代号
	1-06-01

	指标要求
	接口安全评估应满足下列要求：
a)若智慧社区终端采用4G等网络接入方式，智慧社区支持移动基站通信安全协议在终端侧的实现，支持接入网络中的鉴权和认证、数据机密性和数据完整性服务等机制，支持智慧社区侧和网络侧的认证。
b)智慧社区终端具备开关，可开启、关闭蜂窝网络、WLAN、蓝牙、红外、NFC等无线接入方式。当无线外围接口建立数据连接时，智慧社区终端能够发现该连接并给用户相应的状态提示，仅当用户确认建立本次连接时，连接才可建立。用户可以监测数据传输状态，以防止非法连通、非法数据访问和数据传输等。智慧社区可采用安全协议保障无线外围接口通信的安全。
c)对于支持有线外围接口的智慧社区终端，当有线外围接口建立数据连接时，智慧社区给用户相应的提示，仅当授权用户确认本次连接时，连接才可以建立。智慧社区可采用安全协议保障有线外围接口通信的安全。 
d)对于支持外置存储设备的智慧社区终端，限制非授权应用软件对外置存储设备的访问。授权应用软件存储、移动、复制、转存重要数据至外置存储设备时，智慧社区应提供加密机制。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核平台信息安全建设方案

	
	运行评价
	检测检测验证

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



用户数据安全的内容和描述应符合表4.6.2的规定。
表4.6.2 用户数据安全
	内容
	描述

	代号
	1-06-02

	指标要求
	用户数据安全应符合下列要求：
a)智慧社区终端的应用运行、蜂窝网络、WLAN、蓝牙、USB、定位、NFC等状态对用户可见.
b)用户通过智慧社区终端提供的安全配置工具，选择适用的安全配置。
c)安装应用或执行敏感操作需由用户确认（敏感操作包括拨打电话、发送短信、开启/关闭无线接入、开启定位功能、开启照相机、记录语音、对通讯录、通话记录、照片等个人数据进行读、写、修改、删除等。）

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核平台信息安全建设方案

	
	运行评价
	检测验证

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



应用软件安全的内容和描述应符合表4.6.3的规定。
表4.6.3 应用软件安全
	内容
	描述

	代号
	1-06-03

	指标要求
	应用软件安全应满足下列要求：
a)在智慧社区终端应用软件的开发过程中，需保证其所承载的应用软件自身的安全。在权限声明中，遵循最小权限声明原则。智慧社区可验证应用软件权限声明的合理性。
b)智慧社区终端提供应用软件安装前的病毒和漏洞扫描机制.
c)安装应用时，智慧社区应能识别应用的权限、证书等安全信息，供用户进行决策。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核应用软件安全建设方案

	
	运行评价
	检测验证

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-
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数据存储的内容和描述应符合表5.1.1的规定。
表5.1.1 数据存储
	内容
	描述

	代号
	2-01-01

	指标要求
	平台可对系统内的监控视频数据、人员抓拍和车辆抓拍图片数据进行存储

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



大屏展示的内容和描述应符合表5.1.2的规定。
表5.1.2 大屏展示
	内容
	描述

	代号
	2-01-02

	指标要求
	平台具备视频解码上墙功能，支持实景地图展示。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-


安防业务功能的内容和描述应符合表5.1.3的规定。
表5.1.3 安防业务功能
	内容
	描述

	代号
	2-01-03

	指标要求
	1、宜具备对视频监控、报警管理、电子地图、车辆管理、门禁管理、访客管理、巡更管理系统的集成管理功能；
2、宜能够和消防系统进行联动，实现电子地图定位，报警联动视频弹窗；
3、宜具备社区人口信息、房屋信息、企业信息管理功能；
4、宜具备群租隐患预警功能。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	满足3项及以上为3分，2项为2分，1项为1分

	
	运行评价
	满足3项及以上为3分，2项为2分，1项为1分

	备注
	-



平台数据接口开放的内容和描述应符合表5.1.4的规定。
表5.1.4 平台数据接口开放
	内容
	描述

	代号
	2-01-04

	指标要求
	平台视频接口宜符合现行国家标准《安全防范视频监控联网系统信息传输、交换、控制技术要求》GB/T28181和现行公安部标准《公安视频图像信息应用系统 第4部分 接口协议要求》GA T 1400.4的要求

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	检测报告

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	满足要求得3分，不满足得0分

	
	运行评价
	满足要求得3分，不满足得0分

	备注
	-
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视频分辨率的内容和描述应符合表5.2.1的规定。
表5.2.1 视频分辨率
	内容
	描述

	代号
	2-02-01

	指标要求
	分辨率不应低于200万像素。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	检测报告

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



视频录像周期的内容和描述应符合表5.2.2的规定。
表5.2.2 视频录像周期
	内容
	描述

	代号
	2-02-02

	指标要求
	监控录像存储周期应不小于30天

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场调阅录像记录

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



监控场景覆盖的内容和描述应符合表5.2.3的规定。
表5.2.3 监控场景覆盖
	内容
	描述

	代号
	2-02-03

	指标要求
	监控场景应满足下列要求：
1、在主出入口、主干道路安装人脸抓拍和车牌抓拍装置，可查询人员轨迹和车辆轨迹；
2、在公区人员聚集场所安装智能警戒摄像机，发生人群聚集事件时可紧急报警；
3、在周界区域，安装智能警戒摄像机，对入侵人员进行震慑；
4、对消防通道区域安装智能警戒摄像机，对于占用消防通道的车辆进行预警；
5、对于室内走廊区域和电梯间，宜安装阻车预警摄像机，对于进入走廊或电梯间的电动车进行预警提示，阻止电动车上电梯；
6、对于居民楼四周，宜部署高空抛物检测摄像机，可有效识别高空抛物事件，在视频画面形成轨迹，可快速定位到目标

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	满足5项以上为3分，3项为2分，2项为1分

	
	运行评价
	满足5项以上为3分，3项为2分，2项为1分

	备注
	-



数据接口开放的内容和描述应符合表5.2.4的规定。
表5.2.4 数据接口开放
	内容
	描述

	代号
	2-02-04

	指标要求
	1、摄像机的视频接口协议应满足现行国家标准《安全防范视频监控联网系统信息传输、交换、控制技术要求》GB/T28181的有关要求；
2、人脸和车牌抓拍摄像机数据接口协议应满足现行行业标准《公安视频图像信息应用系统 第4部分 接口协议要求》GA/T 1400.4的要求

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	检测报告

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-
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车辆抓拍捕获率的内容和描述应符合表5.3.1的规定。
表5.3.1 车辆抓拍捕获率
	内容
	描述

	代号
	2-03-01

	指标要求
	车牌抓拍捕获率不应低于95%

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	检测报告

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



数据存储周期的内容和描述应符合表5.3.2的规定。
表5.3.2 数据存储周期
	内容
	描述

	代号
	2-03-02

	指标要求
	车辆通行记录数据存储周期应不小于180天

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



黑白名单管理的内容和描述应符合表5.3.3的规定。
表5. 3.3 黑白名单管理
	内容
	描述

	代号
	2-03-03

	指标要求
	应具备黑白名单库，当识别出黑名单车辆时，应能够进行报警，且报警信息可同步联动平台产生报警信息

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



数据接口开放的内容和描述应符合表5.3.4的规定。
表5.3.4 数据接口开放
	内容
	描述

	代号
	2-03-04

	指标要求
	1、车辆抓拍摄像机的数据接口协议宜满足应满足现行行业标准《公安视频图像信息应用系统 第4部分 接口协议要求》GA/T 1400.4的要求；
2、车辆道闸系统宜面向第三方系统提供标准化数据共享接口，上报报警信息

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



[bookmark: _Toc79526817]出入口控制系统
对讲的内容和描述应符合表5.4.1的规定。
表5.4.1 对讲
	内容
	描述

	代号
	2-04-01

	指标要求
	应支持门口机、室内机、管理机、手机等呼叫对讲方式

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	集成3个以上为3分，2个为2分，1个为1分

	
	运行评价
	集成3个以上为3分，2个为2分，1个为1分

	备注
	-



门禁的内容和描述应符合表5.4.2的规定。
表5.3.2 门禁
	内容
	描述

	代号
	2-04-02

	指标要求
	应支持多种开锁方式，包括但不限于生物特征识别技术、蓝牙、刷卡、远程、微信扫码，临时密码

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	集成3个以上为3分，2个为2分，1个为1分

	
	运行评价
	集成3个以上为3分，2个为2分，1个为1分

	备注
	-



电梯控制的内容和描述应符合表5.4.3的规定。
表5.4.3电梯控制
	内容
	描述

	代号
	2-04-03

	指标要求
	应支持多种关联电梯控制方式，包括但不限于生物特征识别技术、刷卡、密码、二维码、手机

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	集成3个以上为3分，2个为2分，1个为1分

	
	运行评价
	集成3个以上为3分，2个为2分，1个为1分

	备注
	-



一卡通管理的内容和描述应符合表5.4.4的规定。
表5.4.4 一卡通管理
	内容
	描述

	代号
	2-04-04

	指标要求
	人脸识别、二维码、IC多种通行方式

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	集成3个以上为3分，2个为2分，1个为1分

	
	运行评价
	集成3个以上为3分，2个为2分，1个为1分

	备注
	-



数据接口开放的内容和描述应符合表5.4.5的规定。
表5.4.5 数据接口开放
	内容
	描述

	代号
	2-04-05

	指标要求
	1、出入口门禁设备的数据接口宜满足GA T 1400.4《公安视频图像信息应用系统》 第4部分 接口协议要求；
2、出入口门禁设备宜提供面向第三方系统的标准化数据共享接口，上报报警信息。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-
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入侵防范系统的内容和描述应符合表5.5.1的规定。
表5.5.1 入侵防范系统
	内容
	描述

	代号
	2-05-01

	指标要求
	宜在周界安装入侵防范系统，当有人员入侵时，发出报警信息，设备安装应无死角

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



电子地图的内容和描述应符合表5.5.2的规定。
表5.5.2 电子地图
	内容
	描述

	代号
	2-05-02

	指标要求
	应设置周界电子地图，发生报警时，能在电子地图对应显示出报警位置

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



报警联动的内容和描述应符合表5.5.3的规定。
表5.5.3 报警联动
	内容
	描述

	代号
	2-05-03

	指标要求
	支持多种入侵报警联动功能，包括联动摄像机声音提示、联动摄像机灯光闪烁、联动平台弹出电子地图、联动平台弹出现场摄像机视频、联动给手机发送警情信息、联动给手机APP发送警情信息。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	集成3个以上为3分，2个为2分，1个为1分

	
	运行评价
	集成3个以上为3分，2个为2分，1个为1分

	备注
	-



数据接口开放的内容和描述应符合表5.5.4的规定。
表5.5.4 数据接口开放
	内容
	描述

	代号
	2-05-04

	指标要求
	应具备面向第三方系统的标准化数据共享接口

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧安防建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-
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监测设备能力的内容和描述应符合表6.1.1的规定。
表6.1.1 监测设备能力
	内容
	描述

	代号
	3-01-01

	指标要求
	应配置环境监测设备，监测项目包括温度，湿度，CO2，负氧离子，大气压，PM2.5，噪声，甲醛或其他环境/空气监测指标。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧健康建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	无环境监测得0分，1~3个得1分，4~5个 得2分，>5个得3分

	
	运行评价
	无环境监测得0分，1~3个得1分，4~5个 得2分，>5个得3分

	备注
	-



环境监测结果处理的内容和描述应符合表6.1.2的规定。
表6.1.2 环境监测结果处理
	内容
	描述

	代号
	3-01-02

	指标要求
	应对社区环境进行评估，并能够推送评估结果，推送方式包括社区大屏，物业App，电梯屏等。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧健康建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	有结果评估1分；有推送呈现2分；多个呈现方式3分

	
	运行评价
	有结果评估1分；有推送呈现2分；多个呈现方式3分

	备注
	-



应对建议的内容和描述应符合表6.1.3的规定。
表6.1.3 应对建议
	内容
	描述

	代号
	3-01-03

	指标要求
	应依据环境监测结果，给出相关应对建议，建议内容包括穿衣指数，出行指数，户外活动指数等

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧健康建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	每种指数建议得1分，累计不超过3分。

	
	运行评价
	每种指数建议得1分，累计不超过3分。

	备注
	-



[bookmark: _Toc79526821]社区公共区域紧急呼叫
紧急呼叫覆盖范围的内容和描述应符合表6.2.1的规定。
表6.2.1 紧急呼叫覆盖范围
	内容
	描述

	代号
	3-02-01

	指标要求
	紧急呼叫措施覆盖范围应覆盖主要公共区域，包括地下车库，地下室，楼梯间，电梯间，公共活动室，室外广场。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧健康建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	每涵盖一个区域得1分，总计不超过3分

	
	运行评价
	每涵盖一个区域得1分，总计不超过3分

	备注
	-



紧急呼叫措施的内容和描述应符合表6.2.2的规定。
表6.2.2 紧急呼叫措施
	内容
	描述

	代号
	3-02-02

	指标要求
	社区内公共区域应配置紧急呼叫措施：如紧急呼叫拉绳，AI摄像头求救等可实现紧急呼叫功能的终端

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧健康建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



[bookmark: _Toc79526822]健康管理中心
健康管理系统的内容和描述应符合表6.3.1的规定。
表6.3.1 健康管理系统
	内容
	描述

	代号
	3-03-01

	指标要求
	应具有会员管理，会员健康履历，会员慢性病管理等数据管理功能，可提供会员终端查阅权限，会员身份需要自动识别，检查数据需可以自动上传至健康管理平台

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧健康建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



健康检查服务的内容和描述应符合表6.3.2的规定。
表6.3.2 健康检查服务
	内容
	描述

	代号
	3-03-02

	指标要求
	健康项目：如身高，体重，BMI,血压，血糖，血氧，体成分，骨密度，肺功能，中医体质,胆固醇。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧健康建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



健康评估服务的内容和描述应符合表6.3.3的规定。
表6.3.3 健康评估服务
	内容
	描述

	代号
	3-03-03

	指标要求
	平台可通过会员检查结果，通过AI分析，自动给出健康评估报告和建议，包括营养膳食，运动，心理，养生四个方面。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧健康建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



智能化健康干预的内容和描述应符合表6.3.4的规定。
表6.3.4 智能化健康干预
	内容
	描述

	代号
	3-03-04

	指标要求
	提供智慧化健康干预设施设备，并可通过相关设施设备进行健康干预，健康管理。例如：智能化运动设备：记录运动时间，进行运动评估，运动数据追踪等

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧健康建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



楼栋健康管理服务站的内容和描述应符合表6.3.5的规定。
表6.3.5 楼栋健康管理服务站
	内容
	描述

	代号
	3-03-05

	指标要求
	提供楼栋健康管理服务站，可让业主便捷量测血压，身高体重等，数据可以直接上传至后台，进行量测数据管理。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧健康建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



便携式健康管理方案的内容和描述应符合表6.3.6的规定。
表6.3.6 便携式健康管理方案
	内容
	描述

	代号
	3-03-06

	指标要求
	可提供便携式智慧型健康管理量测设备，让业主可以自由选择，量测数据可以上传平台，可以在终端查阅。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧健康建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-




2 [bookmark: _Toc79526823]智慧交通
2. 1 [bookmark: _Toc79526824]集团管控平台
2. 1. 1 数据存储周期的内容和描述应符合表7.1.1的规定。
表7.1.1 数据存储周期
	内容
	描述

	代号
	4-01-01

	指标要求
	车辆通行记录数据存储周期应不小于180天

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	全量采集

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



2. 1. 2 远程稽核的内容和描述应符合表7.1.2的规定。
表7.1.2 远程稽核
	内容
	描述

	代号
	4-01-02

	指标要求
	应能够对车场异常收费有远程数据稽查能力，包括人工开闸稽核、车牌纠正稽核、异常收费稽核、免费放行稽核等

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



2. 1. 3 远程设备监控的内容和描述应符合表7.1.3的规定。
表7.1.3 远程设备监控
	内容
	描述

	代号
	4-01-03

	指标要求
	应能够对设备在线/离线状态进行实时监控，保障设备正常运行

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



2. 1. 4 自动对账的内容和描述应符合表7.1.4的规定。
表7.1.4 自动对账
	内容
	描述

	代号
	4-01-04

	指标要求
	应能够通过平台对车场的车位管理费、车位服务费、临时停车费等收入实现自动对账功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



2. 1. 5 数据统计分析的内容和描述应符合表7.1.5的规定。
表7.1.5 远程设备监控
	内容
	描述

	代号
	4-01-05

	指标要求
	应具备不同维度的统计分析能力，对车场经营、车场运行产生的数据进行实时分析，为车场运营提供决策依据

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



2. 1. 6 预警提醒的内容和描述应符合表7.1.6的规定。
表7.1.6 远程设备监控
	内容
	描述

	代号
	4-01-06

	指标要求
	应能够针对设备维保策略、车场事件定义，设置预警提醒规则，可以通过邮件、短信、推送等方式通知相关人员

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



2. 1. 7 数据接口开放的内容和描述应符合表7.1.7的规定。
表7.1.7 远程设备监控
	内容
	描述

	代号
	4-01-07

	指标要求
	应具能够开放数据接口，且应支持按现行行业标准《公安视频图像信息应用系统 第4部分 接口协议要求》GA/T 1400.4规定的数据服务接口与其他信息系统进行数据交换

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



2. 2 [bookmark: _Toc79526825]车行管理
2. 2. 1 远程托管的内容和描述应符合表7.2.1的规定。
表7.2.1 远程设备监控
	内容
	描述

	代号
	4-02-01

	指标要求
	应具备在车岗无人值守情况下，车场可以远程托管至物业管理中心，值班人员能够远程协助处理车场异常问题

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



2. 2. 2 预约泊车的内容和描述应符合表7.2.2的规定。
表7.2.2 远程设备监控
	内容
	描述

	代号
	4-02-02

	指标要求
	应能够通过APP、小程序、公众号、生活号等进行预约泊车，以满足社区安全管控的要求

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



2. 2. 3 车牌识别的内容和描述应符合表7.2.3的规定。
表7.2.3 远程设备监控
	内容
	描述

	代号
	4-02-03

	指标要求
	应具备车牌识别能力，通过视频流或图像抓拍精准获取车辆车牌信息

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



2. 2. 4 自助缴费功能的内容和描述应符合表7.2.4的规定。
表7.2.4 远程设备监控
	内容
	描述

	代号
	4-02-04

	指标要求
	应具备自助缴费功能，包括扫码支付、无感免密支付、ETC扣费、优惠券/积分抵扣等

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置2项及以上为3分，配置1项目为2分

	
	运行评价
	配置2项及以上为3分，配置1项目为2分

	备注
	-



2. 3 [bookmark: _Toc79526826]停车场库管理
2. 3. 1 车位管理功能的内容和描述应符合表7.3.1的规定。
表7.3.1 车位管理功能
	内容
	描述

	代号
	4-03-01

	指标要求
	应具备一位多车/多位多车设置，剩余车位显示、业户停车和临时停车管理的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



2. 3. 2 车位引导功能的内容和描述应符合表7.3.2的规定。
表7.3.2 车位引导功能
	内容
	描述

	代号
	4-03-02

	指标要求
	多业态的综合社区应具备车位引导功能并预留反向寻车接口。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	具备车位引导功能得“1分”，增加预留反向寻车接口加“1分”，具备车位引导及反向寻车功能得“3分”

	
	运行评价
	具备车位引导功能得“1分”，增加预留反向寻车接口加“1分”，具备车位引导及反向寻车功能得“3分”

	备注
	-



2. 3. 3 共享泊车功能的内容和描述应符合表7.3.3的规定。
表7.3.3共享泊车功能
	内容
	描述

	代号
	4-03-03

	指标要求
	应具备共享停车功能并预留车位预约接口。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场验证现场检查该功能

	
	运行评价
	现场验证现场检查该功能

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	具备共享停车功能得“1分”，增加预留车位预约接口加“1分”，具备共享停车和及车位预约功能得“3分”

	
	运行评价
	具备共享停车功能得“1分”，增加预留车位预约接口加“1分”，具备共享停车和及车位预约功能得“3分”

	备注
	-



2. 3. 4 新能源充电管理功能的内容和描述应符合表7.3.4的规定。
表7.3.4新能源充电管理功能
	内容
	描述

	代号
	4-03-04

	指标要求
	应具备新能源充电车位安全监控功能，应支持充电桩预约管理。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	具备新能源充电车位安全监控功能得“1分”，增加预留充电桩预约接口加“1分”，具备新能源充电车位安全监控及充电桩预约管理功能得“3分”

	
	运行评价
	具备新能源充电车位安全监控功能得“1分”，增加预留充电桩预约接口加“1分”，具备新能源充电车位安全监控及充电桩预约管理功能得“3分”

	备注
	-



2. 4 [bookmark: _Toc79526827]社区物流管理
2. 4. 1 物流定向功能的内容和描述应符合表7.4.1的规定。
表7.4.1 物流定向功能
	内容
	描述

	代号
	4-04-01

	指标要求
	应具备机器人配送服务，且支持第三方服务人员（快递员或外卖员）或物业门岗通过智能化机器人进行快递或外卖配送。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



2. 4. 2 物流存取功能的内容和描述应符合表7.4.2的规定。
表7.4.2 物流存取功能
	内容
	描述

	代号
	4-04-02

	指标要求
	应配置智能快递柜服务

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧交通建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-





[bookmark: _Toc79526828]智慧能源
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数据采集功能的内容和描述应符合表8.1.1的规定。
表8.1.1 数据采集功能
	内容
	描述

	代号
	5-01-01

	指标要求
	应利用传感器、智能设备等方式采集并存储多种来源和不同属性或类型的数据。
a) 所有数据采集时间间隔不应大于5分钟，参与系统运行能效比运算的数据采集时间间隔不应大于1分钟；
b) 应采集一年以上的不间断数据；
c) 采集内容应涵盖水、电、燃气、冷热源等不同类型的数据。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查数据采集功能的采集需求及实施方案

	
	运行评价
	现场抽查，不同能源类型根据抽查5个点及以上

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



数据存储功能的内容和描述应符合表8.1.2的规定。
表8.1.2 数据存储功能
	内容
	描述

	代号
	5-01-02

	指标要求
	应提供足够容量的数据存储设备，针对已采集数据，保存时间不应低于10年。
a) 应为水电燃气热能提供独立逻辑存储空间；
b) 支持数据导入/导出和数据迁移功能；
c) 存储方式宜同时具备本地存储和云端存储等多种存储方式。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查数据存储功能的存储需求及实施方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



数据处理功能的内容和描述应符合表8.1.3的规定。
表8.1.3 数据处理功能
	内容
	描述

	代号
	5-01-03

	指标要求
	符合本标准8.1.1条的数据，应具备后台处理能力，并应满足下列要求：
a) 宜具备联机处理方式和脱机处理方式；
b) 根据数据处理时间的分配方式，宜具备批处理方式、分时处理方式和实时处理方式。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查数据处理功能的需求及实施方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



数据应用功能的内容和描述应符合表8.1.4的规定。
表8.1.4 数据应用功能
	内容
	描述

	代号
	5-01-04

	指标要求
	符合本标准8.1.1条的数据，应具备历史数据查询、分析与应用的能力，并应满足下列要求：
a) 具备历史数据查询、对比、导出功能，应自动生成能源使用报表；
b) 应具备能源检测诊断预警功能；
c) 通过数据分析调节可运行策略、设备运行策略。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查数据应用功能的需求及实施方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	具备3项及以上用实施方案为3分，2项为2分，1项为1分

	
	运行评价
	配置3项及以上功能得3分，2项为2分，1项为1分

	备注
	-



多终端访问形式的内容和描述应符合表8.1.5的规定。
表8.1.5 多终端访问形式
	内容
	描述

	代号
	5-01-05

	指标要求
	平台在数据监测、管理、分析等方面设置web、手机app、小程序等3个及以上终端访问。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查终端访问形式策略及实施方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	具备3项及以上用实施方案为3分，2项为2分，1项为1分

	
	运行评价
	配置3项及以上访问形式得3分，2个为2分，1个为1分

	备注
	-



2. 4. 3 自适应控制应用的内容和描述应符合表8.1.6的规定。
表8.1.6 自适应控制应用
	内容
	描述

	代号
	5-01-06

	指标要求
	基于长期运行数据模型，宜实现自适应控制策略，采用优化控制算法，实现控制参数的自我学习、自我调节。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查自适应控制策略及应用系统数量

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	具备3个系统及以上的自适应控制策略为3分，2项为2分，1项为1分

	
	运行评价
	具备3个系统及以上的自适应控制运行为3分，2项为2分，1项为1分

	备注
	



条文说明：专业管理平台采用自适应控制策略，可实现控制参数的自我学习、自我调节，如智能照明控制系统用能规律自我学习功能、照度感知匹配功能和空调系统设备的自动调节功能等。智能照明控制系统用能规律自我学习功能指系统具有学习建筑使用规律、照明用能规律等能力，宜根据用能特点自动实现照明功率、运行时长控制等功能。智能照明控制系统照度感知匹配功能指系统宜根据室外环境照度、室内人员数量、建筑功能分区等因素，分析室内实际照度需求，进行自动调控。空调系统设备的自动调节功能指空调设备宜对室内外环境进行监测，包括室内外温度、湿度、风速、人员等方面，根据系统预测负荷自动调节运行。

[bookmark: _Toc79526830]能耗监测系统
分类分项计量的内容和描述应符合表8.2.1的规定。
表8.2.1 分类分项计量
	内容
	描述

	代号
	5-02-01

	指标要求
	分类分项计量应同时满足以下指标要求：
a) 能耗监测应按照能耗类型分类分项计量；
b) 计量最小的层级单元能够满足能耗管理及计量的最小单元；
c) 不同能源种类应进行独立的逐月统计和全年累计

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查水、电、气等不同能源类型的计量方案

	
	运行评价
	现场检查，至少对两个及以上能源类型的计量方法和执行情况进行抽查

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



计量设备功能的内容和描述应符合表8.2.2的规定。
表8.2.2 计量设备功能审计
	内容
	描述

	代号
	5-02-02

	指标要求
	计量设备应具有数据远传功能，并能通过平台进行数据存储与分析。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场根据不同分区、不同类型的能源进行抽查，不同类型的能源抽查5个点及以上的计量设备功能

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	控制项

	评价方法
	建设评价
	满足/不满足

	
	运行评价
	满足/不满足

	备注
	-



[bookmark: _Toc79526831]供配电系统

配电监测管理的内容和描述应符合表8.3.1的规定。
表8.3.1 配电监测管理
	内容
	描述

	代号
	5-03-01

	指标要求
	应实现供配电系统实时在线监控，事件预警与报警功能，故障重现与定位，保证系统可靠性、安全性和连续性

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查配电监测的实施管理方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-


条文说明：配电监测管理应对重要供电回路采用实时监测并记录瞬变、电压骤升、电压中断、电压波动等异常情况，监测稳态电压不平衡度、频率变化、电压和电流的总谐波含量变化来分析电气隐患、减少电气故障等。

AI巡检设备的内容和描述应符合表8.3.2的规定。
表8.3.2 AI巡检设备
	内容
	描述

	代号
	5-03-02

	指标要求
	实现变配电机房AI巡检，配备AI巡检设备，宜进行红外温度监视巡检、图像识别、智能巡检机器人等2种及其以上智慧化巡检。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查 AI巡检的实施管理方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



[bookmark: _Toc79526832]智能照明控制系统
公共区域照明控制的内容和描述应符合表8.4.1的规定。
表8.4.1 公共区域照明控制
	内容
	描述

	代号
	5-04-01

	指标要求
	应具备声控、红外感应、分区控制、时长管理等3种及以上功能。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查 AI区域的照明控制的实施方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	具备3种及以上智能照明控制应用实施方案为3分，2种为2分，1种为1分

	
	运行评价
	具备3种及以上智能照明控制应用为3分，2种为2分，1种为1分

	备注
	-




照明单回路控制的内容和描述应符合表8.4.2的规定。
表8.4.2照明单回路控制
	内容
	描述

	代号
	5-04-02

	指标要求
	照明设备应通过单回路控制

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查照明系统回路控制设计方案

	
	运行评价
	现场分区抽查三处及以上的照明开关控制

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-




[bookmark: _Toc79526833]给水排水系统

管网漏损探测的内容和描述应符合表8.5.1的规定。
表8.5.1 管网漏损探测
	内容
	描述

	代号
	5-05-01

	指标要求
	对场地管网漏损进行监测、定位、报警。
a) 定位精度的误差不应大于3m
b) 数据正确率不应小于99.9%
c) 测量数据反映时间不应大于1s

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查管网漏损伤探测方案

	
	运行评价
	现场根据图纸点位图进行抽查，抽查5个点及以上的探测点位工作情况

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



节水诊断的内容和描述应符合表8.5.2的规定。
表8.5.2 节水诊断
	内容
	描述

	代号
	5-05-02

	指标要求
	应对用水异常进行分析、诊断、报警。
a) 用水器具不应漏水；
b) 公共区域节水器具普及率不应小于95%；
c) 根据地域分区考核，人均日用水量不应高于城市居民生活用水量标准，应符合现行的国家标准《城市居民生活用水量标准》GBT50331的规定。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查节水诊断的实施方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



[bookmark: _Toc79526834]空调系统
空调设备运行监测的内容和描述应符合表8.6.1的规定。
表8.6.1 设备运行监控
	内容
	描述

	代号
	5-06-01

	指标要求
	应对大型空调设备的运行状态、运行参数进行实时在线监测。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查大型空调设备的运行监测管理方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



无人值守运行的内容和描述应符合表8.6.2的规定。
表8.6.2 无人值守运行
	内容
	描述

	代号
	5-06-02

	指标要求
	应具备运行状态参数自我检测、识别、诊断，实现故障检测诊断和应急处置功能。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查设备无人值守运行的实施方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-




[bookmark: _Toc79526835]动力系统
锅炉能效监测的内容和描述应符合表8.7.1的规定。
表8.7.1 锅炉能效监测
	内容
	描述

	代号
	5-07-01

	指标要求
	应通过平台实时监测锅炉运行的热效率指标

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查锅炉能效监测的平台管理方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



安全监测的内容和描述应符合表8.7.2的规定。
表8.7.2 安全监测
	内容
	描述

	代号
	5-07-02

	指标要求
	系统安全状态应通过平台进行实时在线监测。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查锅炉安全监测的平台管理方案

	
	运行评价
	根据不同系统图纸对现场探测表具进行抽查，根据不同分区进行共计5个点及以上的抽查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-


动力系统应对以下内容进行监测，如燃油、燃气的泄漏监测、系统运行压力监测、锅炉运行状态水位监测等。
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系统集中监测的内容和描述应符合表8.8.1的规定。
表8.8.1 系统集中监测
	内容
	描述

	代号
	5-08-01

	指标要求
	应对主要设备的运行状态、运行参数进行实时在线监测。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查可再生能源系统的系统集中监测管理方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-


条文说明：可再生能源系统应根据不同能源类型对设备重要参数进行实时在线监测。如太阳能热水系统应对室外温度、太阳总辐射、集热系统进出口温度、循环流量及辅助热源耗能量等进行监测；地源热泵系统应对室外温度、系统热源进出口温度和流量、用户端进出口温度和流量、设备输入功率等进行监测。

故障检测诊断预警的内容和描述应符合表8.8.2的规定。
表8.8.2 故障检测诊断预警
	内容
	描述

	代号
	5-08-02

	指标要求
	应具备故障检测、诊断、报警、定位功能，提高系统安全性和维护效率。
a) 数据正确率不应小于99.9%
b)测量数据反映时间不宜大于1s

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查故障检测预警的管理方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



自动控制与调配的内容和描述应符合表8.8.3的规定。
表8.8.3 自动控制与调配
	内容
	描述

	代号
	5-08-03

	指标要求
	应采用自动控制技术，有效协调可再生能源与常规系统的运行管理，提高可再生能源利用效率

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查故自动控制与调配的管理方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



多能互补调控的内容和描述应符合表8.8.4的规定。
表8.8.4 多能互补调控
	内容
	描述

	代号
	5-08-04

	指标要求
	多种能源利用形式共存时，可实现多能源互补调控，根据负荷需求实现能源互补利用。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	检查多能互补调控方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-




3 [bookmark: _Toc79526837]智能家居
3. 1 [bookmark: _Toc79526838]智能终端
3. 1. 1 智能场景控制的内容和描述应符合表9.1.1的规定。
表9.1.1 智能场景控制
	内容
	描述

	代号
	6-01-01

	指标要求
	应具备通过智能面板、手机App、自动感应、语音控制等方式中的一种或多种，实现家居场景模式控制及自定义配置的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧家居建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	具备一种场景模式控制方式得“1分”，增加具备场景自定义配置功能得“2分”，具备多种场景模式控制及自定义配置功能得“3分” 

	
	运行评价
	具备一种场景模式控制方式得“1分”，增加具备场景自定义配置功能得“2分”，具备多种场景模式控制及自定义配置功能得“3分”

	备注
	-



3. 1. 2 智能照明控制的内容和描述应符合表9.1.2的规定。
表9.1.2 智能照明控制
	内容
	描述

	代号
	6-01-02

	指标要求
	应具备通过智能面板、自动感应、语音控制、手机App等方式中的一种或多种，实现照明控制及场景联动的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧家居建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	每具备一种照明控制方式得“1分”，累计不超过3分

	
	运行评价
	每具备一种照明控制方式得“1分”，累计不超过3分

	备注
	-



3. 1. 3 智能窗帘控制的内容和描述应符合表9.1.3的规定。
表9.1.3 智能窗帘控制
	内容
	描述

	代号
	6-01-03

	指标要求
	应具备通过智能面板、语音控制、手机App等方式中的一种或多种，实现窗帘控制及场景联动的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧家居建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置智能窗帘得“1分”，每增加一种窗帘控制方式加“1分”，累计不超过3分

	
	运行评价
	配置智能窗帘得“1分”，每增加一种窗帘控制方式加“1分”，累计不超过3分

	备注
	-



3. 1. 4 智能家电控制的内容和描述应符合表9.1.4的规定。
表9.1.4 智能家电控制
	内容
	描述

	代号
	6-01-04

	指标要求
	应具备通过手机App（红外）控制、语音控制、情景面板控制等方式中的一种或多种，实现智能家电控制及场景联动的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧家居建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	每具备一种智能家电控制方式得“1分”，增加具备场景联动功能加“1分”，累计不超过3分

	
	运行评价
	每具备一种智能家电控制方式得“1分”，增加具备场景联动功能加“1分”，累计不超过3分

	备注
	-



3. 1. 5 新风及暖通控制的内容和描述应符合表9.1.5的规定。
表9.1.5 新风及暖通控制
	内容
	描述

	代号
	6-01-05

	指标要求
	应具备通过手机App控制、语音控制、情景面板控制等方式中的一种或多种，实现新风、暖通控制及室内环境场景联动的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧家居建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	每具备一种新风及暖通控制方式得“1分”，增加具备室内环境场景联动功能加“1分”，累计不超过3分

	
	运行评价
	每具备一种新风及暖通控制方式得“1分”，增加具备室内环境场景联动功能加“1分”，累计不超过3分

	备注
	-



3. 1. 6 背景音乐控制的内容和描述应符合表9.1.6的规定。
表9.1.6 背景音乐控制
	内容
	描述

	代号
	6-01-06

	指标要求
	应具备在线音乐播放、手机蓝牙连接播放、与智能家居场景联动播放的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧家居建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置在线音乐播放功能为1分，增加手机蓝牙连接播放功能为2分，增加与智能家居场景联动播放功能为3分

	
	运行评价
	配置在线音乐播放功能为1分，增加手机蓝牙连接播放功能为2分，增加与智能家居场景联动播放功能为3分

	备注
	-



3. 2 [bookmark: _Toc79526839]室内安防
3. 2. 1 门窗状态监测的内容和描述应符合表9.2.1的规定。
表9.2.1 门窗状态监测
	内容
	描述

	代号
	6-02-01

	指标要求
	应具备通过智能门磁等设备实现门窗状态监测，并具备自动推送告警提示到手机端或室内智慧屏等终端的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧家居建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置门窗状态监测设备且得“1分”，每增加一种告警提示推送方式加“1分”，累计不超过“3分”

	
	运行评价
	配置门窗状态监测设备且得“1分”，每增加一种告警提示推送方式加“1分”，累计不超过“3分”

	备注
	-



3. 2. 2 燃气探测的内容和描述应符合表9.2.2的规定。
表9.2.2 燃气探测
	内容
	描述

	代号
	6-02-02

	指标要求
	应具备通过燃气探测传感器等设备实现户内燃气状态监测，并具备自动推送告警提示到手机端或室内智慧屏等终端的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧家居建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置燃气探测设备且得“1分”，每增加一种告警提示推送方式加“1分”，累计不超过“3分”

	
	运行评价
	配置燃气探测设备且得“1分”，每增加一种告警提示推送方式加“1分”，累计不超过“3分”

	备注
	-



3. 2. 3 水浸探测的内容和描述应符合表9.2.3的规定。
表9.2.3 水浸探测
	内容
	描述

	代号
	6-02-03

	指标要求
	应具备通过水浸探测传感器等设备实现户内漏水状态监测，并具备自动推送告警提示到手机端或室内智慧屏等终端的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧家居建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置水浸探测设备且得“1分”，每增加一种告警提示推送方式加“1分”，累计不超过“3分”

	
	运行评价
	配置水浸探测设备且得“1分”，每增加一种告警提示推送方式加“1分”，累计不超过“3分”

	备注
	-



3. 2. 4 烟雾探测的内容和描述应符合表9.2.4的规定。
表9.2.4 烟雾探测
	内容
	描述

	代号
	6-02-04

	指标要求
	应具备通过烟雾探测传感器等设备实现户内烟雾状态监测，并具备自动推送告警提示到手机端或室内智慧屏等终端的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧家居建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置烟雾探测设备且得“1分”，每增加一种告警提示推送方式加“1分”，累计不超过“3分”

	
	运行评价
	配置烟雾探测设备且得“1分”，每增加一种告警提示推送方式加“1分”，累计不超过“3分”

	备注
	-



3. 2. 5 一氧化碳探测的内容和描述应符合表9.2.5的规定。
表9.2.5 一氧化碳探测
	内容
	描述

	代号
	6-02-05

	指标要求
	应具备通过一氧化碳探测传感器等设备实现室内一氧化碳浓度状态监测，并具备自动推送告警提示到手机端或室内智慧屏等终端的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧家居建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置一氧化碳探测设备且得“1分”，每增加一种告警提示推送方式加“1分”，累计不超过“3分”

	
	运行评价
	配置一氧化碳探测设备且得“1分”，每增加一种告警提示推送方式加“1分”，累计不超过“3分”

	备注
	-





3. 2. 6 户内入侵监测的内容和描述应符合表9.2.6的规定。
表9.2.6 户内入侵监测
	内容
	描述

	代号
	6-02-06

	指标要求
	应具备通过红外幕帘等设备实现户内周界监测，并具备自动推送告警提示到手机端或室内智慧屏等终端的功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧家居建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置户内入侵监测设备且得“1分”，每增加一种告警提示推送方式加“1分”，累计不超过“3分”

	
	运行评价
	配置户内入侵监测设备且得“1分”，每增加一种告警提示推送方式加“1分”，累计不超过“3分”

	备注
	-



3. 2. 7 智能门锁的内容和描述应符合表9.2.7的规定。
表9.2.7 智能门锁
	内容
	描述

	代号
	6-02-07

	指标要求
	应配置智能门锁，且应支持多种开锁方式：机械钥匙、刷牙、生物识别等

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧家居建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置智能门锁设备且得“1分”，每增加一种开锁方式加“1分”，累计不超过“3分”

	
	运行评价
	配置智能门锁设备且得“1分”，每增加一种开锁方式加“1分”，累计不超过“3分”

	备注
	-



[bookmark: _Toc79526840]智慧资产管理
[bookmark: _Toc79526841]专项管理平台
资产管理业务功能的内容和描述应符合表10.1.1的规定。
表10.1.1 资产管理业务功能
	内容
	描述

	代号
	7-01-01

	指标要求
	1、宜具备对资产信息进行登记、收集、组织和管理的功能；
2、宜具备可视化资产查询的功能；
3、宜具备对资产相关的文档进行管理的功能；
4、宜具备对资产进行维护作业的痕迹管理的功能。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



资产数据存储的内容和描述应符合表10.1.2的规定。
表10.1.2 资产数据存储
	内容
	描述

	代号
	7-01-02

	指标要求
	平台应支持对资产数据以数据库、文档、图片、多媒体形式进行存储

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



数据接口的内容和描述应符合表10.1.3的规定。
表10.1.3 数据接口
	内容
	描述

	代号
	7-01-03

	指标要求
	数据接口应支持资产管理相关物联网设备的信息接入

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



[bookmark: _Toc79526842]资产登记
资产数据采集的内容和描述应符合表10.2.1的规定。
表10.2.1 资产数据采集
	内容
	描述

	代号
	7-02-01

	指标要求
	资产数据采集应满足下列要求：
1、根据资产特征和重要程度对资产进行分类、分级；
2、具有编码或编号措施； 
3、根据资产管理需求采集资产数据。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



资产数据标签的内容和描述应符合表10.2.2的规定。
表10.2.2 资产数据标签
	内容
	描述

	代号
	7-02-02

	指标要求
	对于有形资产，应悬挂或粘贴资产数据标签，标签应宜采用RFID、条形码、QR码、汉信码等技术，并应具备下列功能：
1、支持对资产进行识别；
2、可直接访问资产管理专项平台获取该资产信息。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计3分，否则计0分

	备注
	-



[bookmark: _Toc79526843]资产安全
资产定位的内容和描述应符合表10.3.1的规定。
表10.3.1 资产定位
	内容
	描述

	代号
	7-03-01

	指标要求
	有定位需求的资产应具有资产定位标签，标签应满足下列要求：1、采用RFID技术；
2、具有防损坏和防脱离措施；
3、应结合平台功能进行实时监测。

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



资产出入报警的内容和描述应符合表10.3.2的规定。
表10.3.2 资产出入报警
	内容
	描述

	代号
	7-03-02

	指标要求
	当安装有定RFID的标签的特定资产通过门禁时，门禁应能够识别资产内容，并判断是否报警

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



资产标签脱离报警的内容和描述应符合表10.3.3的规定。
表10.3.3 资产标签脱离报警
	内容
	描述

	代号
	7-03-03

	指标要求
	资产标签从资产表面脱离时，使用终端在10秒内发出报警信息

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



资产标签电量的内容和描述应符合表10.3.4的规定。
表10.3.4 资产标签电量
	内容
	描述

	代号
	7-03-04

	指标要求
	资产标签电量低于设定值时，系统应能够发出报警信息

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核智慧建设方案

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-
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信息发布设备的关键区域配置率的内容和描述应符合表11.1.1的规定。
表11.1.1 信息发布设备的关键区域配置率
	内容
	描述

	代号
	8-01-01

	指标要求
	社区主出入口、建筑首层大堂和地下层电梯厅应配置信息发布的设备

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场检测

	
	运行评价
	现场检测

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



社会信息管理的内容和描述应符合表11.1.2的规定。
表11.1.2 社会信息管理
	内容
	描述

	代号
	8-01-02

	指标要求
	a）应具备实有人口信息、房产信息的采集和管理、功能；
b）应具备移动终端自助采集上传功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场检查

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



社区政务的内容和描述应符合表11.1.3的规定。
表11.1.3社区政务
	内容
	描述

	代号
	8-01-03

	指标要求
	应支持社区办事机构和政府公告的扩展接口

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	审核管理平台建设方案

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



社区教育的内容和描述应符合表11.1.4的规定。
表11.1.4社区教育
	内容
	描述

	代号
	8-01-04

	指标要求
	应支持与专业智慧教育平台对接，预留接口

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	审核管理平台建设方案

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-
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公告发布的内容和描述应符合表11.2.1的规定。
表11.2.1公告发布
	内容
	描述

	代号
	8-02-01

	指标要求
	应具备通过手机app或固定电子屏方式，提供信息查询及发布功能，信息包括小区信息、便民信息、政务信息、应急信息等

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	审核管理平台建设方案

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



管家服务的内容和描述应符合表11.2.2的规定。
表11.2.2管家服务
	内容
	描述

	代号
	8-02-02

	指标要求
	应具备在线管家功能，可及时处理业主的咨询和投诉

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	审核管理平台建设方案

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



故障报修的内容和描述应符合表11.2.3的规定。
表11.2.3故障报修
	内容
	描述

	代号
	8-02-03

	指标要求
	应具备在线故障报修功能，可方便实时的进行社区公共区域及住户家中相关设施报修

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	审核管理平台建设方案

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



工单管理的内容和描述应符合表11.2.4的规定。
表11.2.4工单管理
	内容
	描述

	代号
	8-02-04

	指标要求
	应具备工单管理功能，提供工单生成、待办提醒及工单统计功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	审核管理平台建设方案

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



公共区域广播的内容和描述应符合表11.2.5的规定。
表11.2.5公共区域广播
	内容
	描述

	代号
	8-02-05

	指标要求
	应具备小区公共区域的小区信息和背景音乐广播功能

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	审核管理平台建设方案

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



物业缴费的内容和描述应符合表11.2.6的规定。
表11.2.6物业缴费
	内容
	描述

	代号
	8-02-06

	指标要求
	应具备线上缴纳物业管理费用的功能，至少包括物业管理费、车位管理费

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	审核管理平台建设方案

	
	运行评价
	审核管理平台建设方案

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-
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社区线上服务商城的内容和描述应符合表11.3.1的规定。
表11.3.1 社区线上服务商城
	内容
	描述

	代号
	8-03-01

	指标要求
	应具备线上服务商城，作为社区各项商业服务的统一入口，包括：
a）统一的会员积分体系
b）统一的支付渠道
c）统一的商业服务入口

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场检查

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



社区零售服务的内容和描述应符合表11.3.2的规定。
表11.3.2 社区零售服务
	内容
	描述

	代号
	8-03-02

	指标要求
	宜具备社区零售服务，可通过app下单

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场检查

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



家政服务的内容和描述应符合表11.3.3的规定。
表11.3.3 家政服务
	内容
	描述

	代号
	8-03-03

	指标要求
	宜具备社区家政服务，可通过app或线下联系管家等方式下单

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场检查

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



旅游服务的内容和描述应符合表11.3.4的规定。
表11.3.4 旅游服务
	内容
	描述

	代号
	8-03-04

	指标要求
	宜具备旅游服务，可通过app或线下联系管家等方式下单

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场检查

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



线上教育的内容和描述应符合表11.3.5的规定。
表11.3.5 教育培训
	内容
	描述

	代号
	8-03-05

	指标要求
	可通过app提供线上教育服务

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场检查

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



旧物回收的内容和描述应符合表11.3.6的规定。
表11.3.6 旧物回收
	内容
	描述

	代号
	8-03-06

	指标要求
	宜具备旧物回收服务，可通过app或线下联系管家等方式下单

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场检查

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



货物搬运的内容和描述应符合表11.3.7的规定。
表11.3.7 货物搬运
	内容
	描述

	代号
	8-03-07

	指标要求
	宜具备货物搬运服务，可通过app或线下联系管家等方式下单

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场检查

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



汽车养护的内容和描述应符合表11.3.8的规定。
表11.3.8 汽车养护
	内容
	描述

	代号
	8-03-08

	指标要求
	宜具备汽车养护服务，可通过app或线下联系管家等方式下单

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场检查

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



家装服务的内容和描述应符合表11.3.9的规定。
表11.3.9 家装服务
	内容
	描述

	代号
	8-03-09

	指标要求
	宜具备社区家装服务，提供软硬装一体服务功能；可通过app或线下联系管家等方式下单

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场检查

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-



房产租售的内容和描述应符合表11.3.10的规定。
表11.3.10 房产租售
	内容
	描述

	代号
	8-03-10

	指标要求
	宜具备社区房屋租售功能，提供租售信息发布及查询功能；可通过app或线下联系管家等方式下单

	计量单位
	无

	证据获取方法
	建设评价
	现场检查

	
	运行评价
	现场检查

	控制项/评分项
	评分项

	评价方法
	建设评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	
	运行评价
	配置符合要求计2分，否则计0分

	备注
	-
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